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ACTANo.__01_

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE COOSALUD EPS EN EL

MUNICIPIODE ____FRONTINO DELDEPARTAMENTO DE
__ANTIOQUIA , PARA LA REPRESENTACION DE LOS USUARIOS EN DICHO
MUNICIPIO.

El dia _08__delmesde__ENERO__ _ delafio_2021__,siendolas __11AM se reunieron

en las oficinas de COOSALUD EPS, los usuarios de esta EPS, previaconvocatoriallevada a cabo en el

municipio de ___ __FRONTINO para conformar de manera formal vy
democraticala Asociacién de Usuarios (ASODEUS) del municipiode ____ FRONTINO del
departamentode_____ ANTIOQUIA , con elobjetivo principal de velarpor

los derechos en salud de la comunidad afiliada a la institucidn.
Para dar inicio a la reunién se leyé el siguiente orden del dia:

BIENVENIDA
HIMNO DE COOSALUD

ENTREGA DE CAMISETASY KIT

EXPLICACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

LECTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN LAS
INSTITUCIONES DELSISTEMA DE SEGURIDAD SOCIALEN SALUD”.

POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS

VOTACION

LA A

VERIFICACION DELOS VOTOS VALIDOS
CONFORMACION DE LA ASOCIACION
10. LECTURAY APROBACION DEESTATUTOS

© o N o

11. CIERRE
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DESARROLLO

1. Siendolas __11AM_se dainicio a la reunién, __JUAN CAMILO LIZCANO GARCIA ,

colaborador de COOSALUD EPS en la oficina de
____COOSALUD_FRONTINC , da la bienveniday agradecimiento a todos

los usuarios que acudieron a la convocatoria y les recuerda la importancia de participar enla
reunion.
2. Se da lectura y se explican las principales funciones de los miembros de una asociacion de
usuarios, mencionando las siguientes:
e Participar en la planeacién, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestién de la
afiliacién, administracion y prestacién de los servicios de salud.
e Velar por la calidad y oportunidad en la prestacién de los servicios, por la defensa de los
derechosde los usuariosy por el cumplimiento de los deberesde estos.
e Velarporque las peticiones de quejas, reclamos y sugerencias ante las instituciones de salud
seanrespondidas de maneraoportuna.
® Promocionarlos servicios de las entidades alas que estan afiliadas o son usuarios.
e Solicitar capacitacién en los temas que consideren necesarios para adelantarsu labory para
el mejoramiento de la calidad de los servicios.
3. El asistente de atencién a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de 1994:
“Las Alianzas o asociaciones de usuarios, es una agrupacién de afiliados delrégimen contributivo
y subsidiado, delSistema General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar los
servicios de salud, de acuerdo con su sistema de afiliacién, que velaran por la calidad delservicio
y la defensadelusuario. Todas las personas afiliadas al Sistema Generalde Seguridad Social en
Salud podran participar en las instituciones del sistema formando asociaciones o alianzas de
usuarios que los representaran ante las instituciones prestadoras de servicios de salud y ante las
empresas promotoras de salud, delorden publico, mixto y privado”.
4. Después de haber leido y explicado las funciones y el objetivo de la asociacién de usuarios se
postularon los siguientes nombres para serelegidos como representantes de la comunidad en la

alianza de usuarios por un periodo de dos afios:
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USUARIOS POSTULADOS PARA SER ELEGIDOS COMO REPRESENTANTES

DE LA COMUNIDAD EN LA ALIANZA DE USUARIOS EPS COOSALUD
FRONTINO POR UN PERIODO DE DOS ANOS (2021-2022)

- IDENTIFICACION

Mocri e LeFFcpa Boxge Posaln] 52245554
Arvclic. Posa Giralde DQ\C;,@AQ 3z 236 A6
ﬁ\r\o\ Sofia D@c@\m&o de Giral C%\c 91 FUT 3ol
ﬁmanéa de ‘\ﬂ.%uﬁ Graldo elegde 22 135956,
}\Ac Fic ﬁ%ﬂf’“}@f‘ P«; 2 B I \B Bz 2 YN
Mestnier Qores Cordana | tezazaumns
F/s o) @ @g?é’/?;@/é
Sakha @.@r\}éllcx Lo @w@‘ﬁ

g?m . BTCCIFLYD,
6%x%m.ﬁﬁﬂ' o) VAL

-Q/{?%? 26 L

32233 616




6. Quedandoconformada la ASODEUS porun periodo de dos afios de la siguiente manera:

~ NOMBRE | CARGO | IDENTIFICACION| DIRECCION | TELEFONO
H@\“\ﬁ (é{\}%(ké@éz \/o@\@ 27213610 ‘ia?&ie@w‘m 313331 6626
ngméq @‘QQLL, VQ@M BT 237 52| £ f fam@wésﬁm?q
Am\%q é@mua%{%@sgwﬂ 3 L¥qit| &f gam{@ 518 Ydes-
ﬂnaga?‘;@ @Q\QAOVOCM 21 Mz el &l Badl ©s LR 24
Oy w’fﬁ@ : - \/OJA /7542 308 /Xég/@,j;/ /€090y 3
Qi OSLVO Vo@ﬁﬁ 3 oerasopltela Bz 255 ¢ s§

- Vocalp|\seess i “EZK\&@.@?R BRSEIIORS

Vo (v’{/)- S99 46 5l Too doviColgran. 374 4oy 9z
lederana jo38B33 T O [ngsiess|
V) Gprsidoiksz 2G| Do 1o 32 160393

7. Sedalectura a los estatutosde la Asociacién de Usuariosy se firma por parte del presidentey

secretario como constancia de aprobacidn de estos.

8. Siendolas___12md____sedaporterminadalareunién agradeciendo nuevamentela asistenda

y comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirse semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia __

08___

_del mes de_

Nota: Se anexahoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunién.

www.coosalud.com

Enero__ _

del






